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开户申请要点--开户时的必填信息

填写推广链接，如：
http://pvp.qq.com/
或app下载链接，如：
http://sj.qq.com/myapp/detail.htm?ap
kName=com.tencent.tmgp.sgame

选择行业标签

上传开户资质（主体资质，行业资质，其他）



开户申请要点--审核内容

开户链接

行业标签

开户资质

确认待推广的商品或服务是否准入

根据开户链接中推广的商品或服务判断所属行业

核实开户资质是否清晰、完整、真实、有效

开户链接 开户资质行业标签



开户申请要点--法律法规要求的禁投内容

禁投内容包括：

• 国家法律禁止生产、销售或禁止投放广告的商品或服务

• TSA基于保护用户权益等考虑暂不支持准入的商品或服务

代练、私服、双开工具、外挂、虚拟道具交易、赌博（如

上分、下分）、色情、不良引导、恶意扣费、侵权、损害

国家形象、与政治等敏感内容相关（如使用各国国旗、恶

搞国内外政治人物）……

开户链接 开户资质行业标签



开户申请要点--关于推广网址的注意事项

• 建议使用建设完成的官网链接（各板块都可正常访问，不可以是纯图

片网站）
网页游戏

• 建议使用建设完成的官网链接（各板块都可正常访问，不可以是纯图

片网站）
客户端游戏

• 建议使用建设完成的官网链接（各板块都可正常访问，不可以是纯图

片网站）

• 或应用宝/苹果商店的下载详情页

单机游戏

开户链接 开户资质行业标签



开户申请要点--关于行业标签

开户链接 开户资质行业标签



开户申请要点--关于开户资质

开户链接 开户资质行业标签

一级行业 二级行业 法律法规要求资质
游戏 角色扮演

无法核实应用开发者时需提供《计算机软件著作权登记证书》

游戏 策略

游戏 体育

游戏 棋牌

游戏 音乐

游戏 模拟经营

游戏 休闲

游戏 益智

游戏 射击

游戏 养成

游戏 格斗

游戏 冒险

游戏 卡牌

游戏 竞速

游戏 综合游戏平台 《网络文化经营许可证》 或《网络出版服务许可证》或《互联网出版许可证》



开户申请要点--关于开户资质的注意事项

资质名称
• 资质上的主体名称需要与营业执照上的保持一致

• 如果不一致，需要提供授权书等进行说明

资质有效期
• 需确保资质在提交时还在有效期内

• 如果资质过期，账户无法通过，审核通过后也会被拒绝

其他要求

• 需确保资质的真实有效（如果是复印件，一定要完整清晰）

• 需提供准入规则中要求的资质，不可用其他代替

• 资质上不可以标注无效的用途限定信息，如限X度开户使用

开户链接 开户资质行业标签



开户申请要点--常见拒绝原因及指引

Q
重复提交开户，请发送邮件至
ads_ss@tencent.com说明需要重复开户的原
因

A
如果全平台除去微信和开平两个特殊来源外的
有效账户数已经达到4个，就不能再提交新的
开户申请

企业网站非申请企业（或法人）备案，请在账
户中心提交开户申请页面下载授权书模板填写
相关信息并加盖双方公章上传

账户推广链接的所属方需要与开户主体保持一
致，如果不一致，则需要提供网站推广授权

企业网站无法打开，请核实网站域名是否正确
或请提供含有网站链接（需与申请域名一致）
的全屏截图，并提供相应行业资质

推荐使用pc官网开户，并且准确填写后进行二次
确认，确保链接可正常打开，同时提供对应的资
质；若只有移动端链接，建议与pc兼容
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创意制作要点--创意的构成

素材 落地页

文案

图片
素材+落地页=创意



创意制作要点--子目录

※ 各类法律法规禁止的规定

※ 各类体验性要求

※ 常见拒绝原因及指引



创意制作要点--子目录
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创意制作要点--禁用绝对化用语

• 无论前端素材还是落地页，都禁用绝对化用语

• 包括顶级、极品、至尊、第一品牌等类似含义用语

• 如果必须使用，建议：

明确限定条件，如本平台排名第一

使用目前还未明确受限的词语，例如超级好玩



创意制作要点--禁止侵犯第三方权益

• 侵犯第三方权益包括两个场景：

禁止抄袭

禁止使用第三方的肖像或名义帮助推广自己的商品

• 如果出现使用第三方的肖像或名义帮助推广自己的商品

或服务的情况，都需要提供授权

• 强烈建议使用官方推荐的授权模板



创意制作要点--禁止违背公序良俗

• 无论是文案还是图片的内容，都不得违背公序良俗

• 典型场景：

鼓动用户无节制的游戏

鼓动用户为了游戏，不顾职业道德

鼓动用户为了游戏，不顾家庭安定团结

存在不良引导，如基情、女女/男男双修

攻击、排挤、贬低竞争对手

歧视不同职业/学历等背景的人

严重篡改历史



创意制作要点--禁用未经核实的数据

• 无论前端素材还是落地页，都禁用未经核实的数据

• 如果需要使用数据，必须提供相关证明

• 建议尽量使用虚数，例如拥有千千万的用户



创意制作要点--子目录
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创意制作要点--禁止使用易引起用户恐怖、恶心、
感觉不雅、人物形象过于暴露的图片

• 图片中的角色形象不可以引起用户恐怖、恶心、感

觉不雅、过于暴露

• 如游戏中确有这样的角色形象，也不可以出现在创

意中

• 即使设置了各种定向，也需要确保图片老少皆宜



创意制作要点--禁止使用模糊/变形的图片

• 图片要清晰、不变形

• 禁止使用模糊无法辨识具体内容的图片

• 禁止使用明显变形（例如拉伸/压缩）的图片



创意制作要点--禁止使用文字过多的图片

• 图片文字不能过多

• 文字占比不要超过图片面积的50%

• 文字要有设计感，即有字体、字号、颜色等的变化



创意制作要点--禁止使用有虚假按钮的图片

• 图片中不得有虚假按钮

• 按钮上的内容如果点击后无法实现则判断为虚假按钮



创意制作要点--禁止使用内容杂乱的图片

• 图片要干净、整洁，主题突出，主视觉清晰

• 切勿让用户产生密级恐惧症等不良感受



创意制作要点--禁止使用颜色刺眼的图片

• 图片颜色要柔和

• 禁止使用饱和度过高或者单一色调、无修饰的图片



创意制作要点--禁止使用浮层、弹窗过多的图片

• 弹窗、浮层不能多于2个
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创意制作要点--常见拒绝原因及指引

Q

素材图片内容和推广内容无关联，或关联性不
强，请修改图片内容

A

素材内容需要与推广内容有关联性，确保用户
在看到创意后就能知晓，减少无效点击的情况

请修改广告素材和落地页中未经核实的数据，
或提供数据证明

无论素材还是落地页，如果出现了明确的数据
（如870万用户），都需要提供独立、权威的第
三方证明

广告素材/落地页涉嫌夸大或过度承诺所推广商
品的功效，请修改

需要对推广对象进行客观、真实描述，不得夸大
或做出承诺，从而误导用户
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广告审核工作概况--时效

承诺时效：

开户和创意审核均为24小时（注1）

注1：微信渠道（即MP）开户审

核时效为2个工作日

具体工作时间：

工作日：9-22

非工作日：9-18

（包括春节、国庆、周末

等）

当天希望过审的建议

提交时间：

工作日：17点前

非工作日：12点前



广告审核工作概况--咨询途径

咨询途径 特点 工作时间 备注

官网QQ在线客服

实时交互

工作日9-18

包括审核在内，与TSA相关的问题均可
解答

公众号：腾讯社交广告服务平台

营销QQ：800047354（验证信息：
腾讯社交广告TSA）

只受理服务商的审核问题

邮箱：ads_ss@tencent.com 一个工作日内回复 申诉、问题广告举报

微信广告助手 实时交互
专门解答投放到微信上的广告问题，微

信广告催审渠道



广告审核工作概况--法律处罚

广告法

• 针对广告主明确了处罚条款

• 针对广告发布平台明确了处罚条

款

互联网广告管理暂行办法

• 针对互联网广告提出了更多的特

殊要求

• 针对互联网广告明确了处罚条款



广告审核工作概况--平台处罚

处罚方式 典型触发场景

创意下线 抄袭，推广无资质或缺少资质的内容，落地页内容违规变更

拒绝账户 “出现万能账户”，资质过期，连续恶意违规（如连续多次提交被拒创意）

封停账户
恶意篡改落地页推广禁投内容，app存在恶意扣费情况，推广色情内容，违规跳转，虚
假宣传

开户黑名单
同一个广告主连续违规3次，会被加入开户黑名单，永久不支持再次开户，之前的有效
账户也会全面清理，如果发现存在违规，一并处理

欲了解具体处罚规范请查阅此链接：e.qq.com/ads/faq



问答时间

Q & A

专家答疑




