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基于种子用户画像寻找出相似的用户。

简单来理解，在大量用户群中选择一组特定的种子（即有转化行为的）用户，

包括但不局限于点击、下载、安装、激活，（解决问题1）

然后根据实际需求，筛选、识别、拓展更多相似用户，进一步引发更大客户量级的倍增。（解决问题2）

Lookalike

的工作机制

种子用户

基于用户画像
提取用户特征

扩大受众
展示相关广告
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将种子用户与腾讯用户标识进行匹配

将匹配的人群进行扩展

-在广告主提供的种子用户中匹配出使用腾讯产品的人群；

-系统自动记录账户内近期的广告数据中有点击或转化行为的人群

-根据这些特征，再从全量活跃用户中筛选出另一批与种子人群最相

似的用户。

-可自主选择扩展后的用户量级

腾讯用户

种子用户

扩展人群匹配用户

系统根据种子用户的标签与腾讯用户标签匹配

- 依托腾讯丰富的用户数据，Lookalike相似人群扩展会从上百万个维

度对种子人群进行分析，从中筛选出最具代表性的共有特征。
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种子用户来源多样化，支持不同广告主诉求

基于腾讯独有的高质量用户数据，细致精准

一键式使用，方便快捷

1

2

3

Lookalike

三大亮点
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【实例A】

苏州某网络科技公司根据经典宫斗穿越小说改编的一款手游。广告投放面临激烈的竞品竞争，同时该APP定位人群相对较窄，通过普通定向功能无法很好地定位

特殊玩家群体。

实操效果：相似人群拓展Lookalike让ROI翻倍了

2015年末，游戏开发商及APP类广告主成为第一批该功能的试用群体，他们面临相同的营销难题，但相似人群拓展功能使新增用户注册量、点击率、转化率等多

项指标得到优化和提升。

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000

自选定向

lookalike

基于点击

lookalike

基于转化

周新增用户

实操效果

34.43

17.58 15.06

自选定向 lookalike基于点击 lookalike基于转化

转化成本

1.11%

1.67%

1.49%

自选定向 lookalike基于点击 lookalike基于转化

CTR

2.81

2.42

2.58

自选定向 LOOKA LIKE基于点击 LOOKA LIKE基于转化

点击均价
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需到DMP官网上传用户号码

包

de.qq.com

安卓：产生下载数据即可，

建议接入SDK统计

IOS：需接入API统计

无需接入统计工具，

投放广告产生点击数据即可

基于

点击用户
拓展

基于

用户号码包
拓展

基于

转化用户
拓展

1. LOOKALIKE 投放前提
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2. LOOKALIKE 功能入口 1. 工具箱 → 自定义人群管理2. 创建广告 → 定向设置 → 自定义用户 → 自定义
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2. LOOKALIKE 拓展人群创建流程 第1步，选择参照的种子用户
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2. LOOKALIKE 拓展人群创建流程 第2步，选择创建的范围

最近一个月的点
击量或最近三个
月内的转化用户
数据
需大于1万
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2. LOOKALIKE 拓展人群创建流程 第3步，选择用户拓展量级

用户数据会根据当
日点击或转化用户
变化，
每天更新计算一次
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2. LOOKALIKE 拓展人群创建流程 第4步，创建完成，处理周期为24H，生效后可使用

每个账户最多创建
20个人群
所创建人群将长期
有效直至删除
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2. LOOKALIKE 拓展人群创建流程 第5步，新建广告时，使用拓展人群，完成广告投放

不建议与其它人群属性定向
叠加使用，如有业务需求可
与场景定向叠加使用（如联网
方式、天气等），

叠加后，用户需同时满足所
设定的多个定向条件，广告
方可展现
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2. LOOKALIKE 拓展人群创建流程
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3. LOOKALIKE 使用注意事项总结

1

2

3

点击或转化种子用户数据需大于一万（点击

数据的时间周期取最近一个月内；转化数据

的时间周期取近三个月内）

每个账户最多创建20个人群；所创建人群将

长期有效直至删除

不建议与其它人群属性定向叠加使用，如有

业务需求可与场景定向叠加使用（如联网方

式、天气等），叠加后，用户需同时满足多

个定向条件，广告方可展现

4. 不断测试总结，持续优化
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Lookalike创建配置：

特定推广计划→基于点击用户→仅扩展

广告定向配置：

lookalike定向+共性定向

创意扩量需求

Lookalike创建配置：

特定商品→基于转化用户→仅扩展

广告定向配置：

lookalike定向+共性定向

转化成本需求

Lookalike创建配置：

特定商品→基于转化用户→仅种子or种子+扩展

针对以往产品所产生的转化用户投放广告，两种产品之

间应有共同或者互补点；

产品类再营销需求

Lookalike创建配置：

特定计划→基于点击用户→仅种子or种子+扩展

通过特定计划指定某一类活动，由于活动主要以图文形式展现，

可反映出用户对活动的兴趣，故用户类型选择基于点击用户；

活动类再营销需求

3. LOOKALIKE 应用建议
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Q & A

专家答疑
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